¢ Strava-cz

Zakladni Skola a Mateiska Skola Loukov, okres Kromériz
Loukov 119, 768 75 Loukov

PRECHOD NA ON-LINE SYSTEM STRAVA.CZOD 1.4. 2023

Vazeni rodice, milé déti,
v ramci zkvalithovani sluzeb jidelny Vam nabizime novou sluZzbu objednavani stravy internetem.

Aplikace strava.cz Vam umozni pfihlaSovat ¢i odhlasovat stravu prakticky odkudkoli a kdykoli. PFihlasovani
probiha pod uzivatelskym jménem a je chrdnéno heslem.

V aplikaci najdete vidy aktudlni informace o vydané stravé, stavu Vaseho konta. MuZete také sledovat
historii Vasich objednavek a plateb za stravu.

Na jidelni¢ku vzdy najdete informaci o alergenech obsazenych v konkrétnich pokrmech.

Mobilni aplikaci strava.cz pro telefony a tablety mizZete zdarma stahnout na Google Play nebo Appstore,
odkaz pro stazeni najdete na www.strava.cz.

Cislo jidelny Loukov: 10308
PrihlaSovaci jméno: prijmenijmeno (pfijmeni jméno ditéte bez diakritiky, bez mezer, vSechna pismena mala)
Heslo:datum narozeni ditéte DDMMRRRR bez tecek, véetné nul, napr. 17032023....

Strava bude na cely mésic automaticky prihlasena. Odhlaseni je nutné provést pres aplikaci strava.cz POUZE
DO 14:00 DEN PREDEM. Pii n4hlé absenci Ize odebrat neodhlasenou stravu do jidlonosice ve $kolni jidelné
v dobé od 11:00 do 11:30 (budova MS Loukov 216), pouze ale 1. den nemoci. Nevyzvednuta a neodhlasena
strava se od 2. dne nemoci uctuje v plné vysi (jako cizi stravnik).

ZMENY V PLACENI STRAVNEHO OD 1. 4. 2023

Od 1. 4. 2023 prechdazi nase Skolni jidelna z placeni stravného trvalym prikazem na ucet Skoly 27-
1482780277/0100 na placeni inkasem (zalohovy zplsob platby) na Gcet Skolni jidelny 123-
9909510257/0100.

V niZe uvedeném textu naleznete pokyny jak hladce pfejit na vyse uvedeny zptisob platby.

1. Zruste stavajici trvaly pfikaz k uhradé nejpozdéji k 31. 3. 2023. V dubnu 2023 budou zaslany vSechny
preplatky zpét na Vas ucet. Pokud jste béhem roku ménili banku, oznamte to v co nejkratsi dobé
v kancelafi skolni jidelny, nejlépe emailem na adresu sj@skolaloukov.cz, abychom zabranili vraceni
preplatku zpét na ucet skoly z dlivodu neexistujiciho uctu.

2. Ve své bance zadejte souhlas kinkasu s platnosti nejpozdéji od 10. 4. 2023, variabilni symbol
nezaddvejte. Doporucujeme nastavit limit 1 000 K& pro déti ZS a 1 400 K& pro déti MS.
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Potvrzeni o povoleném inkasu odevzdejte v kancelafi Skolni jidelny (osobné nebo emailem)
nejpozdéji do 1. 4. 2023.

Stravovaci systém bude k 10. dubnu 2023 pozadovat po Vasi bance platbu stravného za duben 2023
— 18 pracovnich dnl (ve prospéch uctu skolni jidelny). V kvétnu bude pozadovat platbu za 21
pracovnich dnu, pokud bude odebrana strava za vSechny pracovni dny. V pfipadé odhlasené stravy
bude inkasovand castka ponizena. Vzniklé preplatky za cerven 2023 budou automaticky vraceny
v Cervenci 2023 pouze zakim paté tridy. U ostatnich déti (predpoklada se, Ze budou v novém
$kolnim roce 2023/2024 pokracovat v navitévé MS, pFipadné ZS) prob&hne inkaso opét v zafi 2023.
V ¢ervenci a srpnu 2023 se inkaso uskuteéni pouze u déti, které budou navitévovat MS pres letni
prazdniny.

Neuspésné inkaso

Neprosla-li Vdm inkasni platba — zjistite na vypisu z G¢tu, piipadné Vas bude informovat Vase banka. Skolni
jidelna inkasuje pouze jednou mési¢né. Nemuze provadét dodate¢na inkasa a nema opravnéni zjistovat
v bance, proc jednotlivé platby neprosly (podle zasady nejsem vlastnik Uctu = nedostanu informace).

Mozné pripady problému s inkasem

nedostatecné mnozstvi financnich prostredkd na uctu

pozadovana Castka, ktera se sklada ze stravného + pripadné platby za neopravnénou stravu presahla
Vami zadany finan¢ni limit (neni inkasovana zadna castka, ani do vyse financniho limitu)

povoleni k inkasu jste dali napt. jen pro skolni rok a zapomnéli jste souhlas obnovit

doslo ke zméné cCisla Vaseho uctu (plvodni Ucet byl zrusen a novy nenahlasen)

nezadali jste limit jako mésicni, ale napt. na 10 mésica

V pfipadé nesnazi je mozné mimoradné zaplatit jednorazovym ptikazem k Uhradé po predchozi domluvé
s vedouci skolni jidelny.

Sdotazy nevdahejte kontaktovat vedouci Skolni jidelny na telefonu 739 643 911 nebo emailem na adrese
sji@skolaloukov.cz.

Dékujeme za spolupraci pfi zavedeni nového systému platby.

V Loukoveé dne 17.3. 2023

Mgr. Marie Syrycanska, reditelka
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